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STRATEGIA infoBODIEK
1. Uvod a dévod vzniku stratégie

Projekt infoBODKY vznikol ako reakcia na potrebu systematickej podpory obcianskej
spolo¢nosti v Trnavskom samospravnom kraji. Po troch rokoch fungovania siete
regionalnych kontaktnych bodov sa ukazalo, ze projekt ma vysoku mieru legitimity, dévery a
praktického prinosu, no zaroven naraza na limity vyplyvajuce z absencie jasnej stratégie
dalSieho smerovania.

Evaluacia projektu (priloha €.2) realizovana v decembri 2025 potvrdila, Ze infoBODKY (dalej
ako IB) su vnimané ako zmysluplny a unikatny nastroj podpory tretieho sektora, no zaroven
identifikovala potrebu:

o jasnejSie definovat ciele a oCakavania,
o Zzjednotit ramec fungovania pri zachovani regionalnych Specifik,
o posilnit strategické riadenie, komunikaciu (internd a externu) a udrzatelnost’ siete

Stratégia sa bude vytvarat v spolupraci s uz existujucimi IB. Tato stratégia reaguje na tieto
zistenia a vytvara ramec pre dalSiu fazu rozvoja projektu.

2. Vychodiskova situacia a zistenia z evaluacie
2.1 Silné stranky projektu

vysoka dovera zo strany MVO a komunit,

schopnost’ prepajat’ aktérov a podporovat kulturu spoluprace namiesto sutazenia,
flexibilita a zakorenenost v lokalnom prostredi,

silna rola individualneho poradenstva ako najziadanejsej sluzby

2.2 Identifikované vyzvy

e nejasné oCakavania po uvodnej faze mapovania a sietovania,

e chybajuce meratelné ukazovatele uspesnosti,

e nizka viditefnost projektu navonok a slaba znacka — vytvorenie komunikaéne;j
stratégie

¢ nedostatoéné zdielanie dat a kontaktov medzi KIRA, TTSK a IB,

e riziko pretazenia koordinatorov pri nizkych uvézkoch a obmedzenom materidlnom
zazemi.

3. Vizia projektu infoBODKY

IB su stabilnou, doveryhodnou a profesionalnou sietou regionalnych kontaktnych bodov,
ktoré posilfiuju obciansku spoloCnost, prepajaju aktérov a sprostredkivaju dialdg medzi
tretim sektorom a verejnou spravou v Trnavskom kraji. Projekt sa stédva prirodzenou
infratruktirou pre komunitny rozvoj, participaciu a spolupracu. IB disponuju informaciami
o aktivitich kazdého oddelenia VUC TTSK. Tieto informécie a kontakt s oddeleniami
zastreSuje koordinator/projektovy manazér IB.

IB maji komunikaént a strategickl podporu pri organizovani spolognych aktivit s VUC
TTSK.
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IB je praktickym sty¢nym bodom medzi obCianskou spolo€nostou a verejnou spravou, pricom
web infobodky.tvorimekraj.sk sluzi ako spolo¢na informacna a prezentacna platforma siete.

Zakladné sluzby:

o zabezpecovat prvy kontakt, orientaciu a individualne poradenstvo pre MVO, iniciativy
a aktivnych jednotlivcov v okrese,

e podporovat kvalitativne sietovanie a spolupracu medzi miestnymi aktérmi,

e sprostredkuvat tok informacii medzi terénom, KIRA a TTSK,

o informuje o dotaciach TTSK a prevadzkuje asistované podania s podporou VUC
TTSK

e prevadzkuje ,Vypozi¢oviu®

4. Strategické ciele (2026 — 2030)

SC1: Posilnit systémovu podporu obcianskej spolo¢nosti

Zabezpecit dostupny, zrozumitelny a déveryhodny prvy kontakt pre MVO, iniciativy a
aktivnych jednotlivcov v kazdom okrese kraja.
SC2: Rozvijat kvalitativne sietovanie namiesto kvantity

Presunut taZisko c&innosti od hromadnych formatov k cielenému prepajaniu,
individualnym konzultaciam a tematickym spolupracam.
SC3: Ukotvit infoBODKY ako zdroj dat a spatnej vazby

Systematicky zbierat a vyhodnocovat potreby tretieho sektora a vyuzivat ich pri
tvorbe politik TTSK.
SC4: Zvysit viditelnost a zrozumitelnost projektu
Budovat znacku infoBODKY ako oficialneho partnerského nastroja kraja vo vztahu k
obdCianskej spolo¢nosti (Zlepsit dotaéné vyzvy, priestory, angazovanost).

5. Strategické piliere cielov a ich realizacia v praxi

Strategické piliere predstavuju spoloény ramec fungovania siete infoBODKY. Kazda
infoBODKA ho implementuje s ohladom na S3pecifikd svojho regionu prostrednictvom
rocného planu aktivit.

5.1 Regionalna dostupnost’ a kvalita sluzieb

Ciefom piliera je zabezpec€it dostupny prvy kontakt a zakladné sluzby podpory obcianskej
spolocnosti v kazdom okrese Trnavského kraja.

Kazda infoBODKA poskytuje tieto sluzby:

individualne poradenstvo a prvy kontakt pre MVO,
zakladné sietovanie a prepajanie aktérov,

poskytovanie informacii o dotaénych moznostiach TTSK,
asistované podania do dotanych schém,

prevadzku vypoziCovne komunitného vybavenia.

Individualne poradenstvo a prvy kontakt
InNfoBODKA poskytuje individualne konzultacie (osobne, online) pre:

e zacinajuce a existujuce MVO,
o neformalne iniciativy,
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e aktivnych jednotlivcov.

Pomaha najma s:

orientaciou v grantovych a dotacnych moznostiach,

zakladnymi otazkami fungovania obcCianskych zdruzeni,
identifikaciou vhodnych partnerstiev,

nasmerovanim na relevantné vyzvy, institacie alebo odbornikov.

Zaroven vedie jednoduchu evidenciu tém konzultacii (bez osobnych udajov), ktora sluzi ako
podklad pre zber dat o potrebach tretieho sektora.

Pracovna napln

poskytovat individualne konzultacie,

orientovat MVO a iniciativy v moznostiach podpory,
identifikovat opakujluce sa potreby v regione,
sprostredkovat relevantné kontakty alebo partnerstva.

Meratelné ukazovatele (MU IB 1)
e min. 2 individualne konzultacie mesacne (orientacny ramec — regionalne sa lisi),
e zaznamenané hlavné témy konzultacii,
o kvalitativna spatna vazba od MVO.
5.2 Siet'ovanie a komunitné prepajanie
InNfoBODKA aktivne mapuje a prepaja organizacie a aktérov obCianskej spolo¢nosti v okrese.
Uprednostiuje najma:
e individualne prepajanie organizacii,
e malé tematické stretnutia,
e spolupracu na existujucich podujatiach.
Prepaja miestne organizacie s:
ostatnymi infoBODKAMI,
krajskymi iniciativami,
mestami a obcami,
verejnymi institaciami.

Pracovna napli

mapovat a udrZiavat databazu lokalnych MVO,

organizovat alebo spoluorganizovat tematické stretnutia,
prepajat organizacie podla spolo¢nych tém,

zucastnovat sa komunitnych podujati.

IB sa zucCastriuje pravidelnych online stretnuti,

IB aktivne komunikuje s koordinatorom projektu,

IB sprostredkuva spatnu vazbu z terénu (potreby, bariéry, trendy),
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e |B zdiela dobru prax a funkéné rieSenia s ostatnymi IB.
Meratelné ukazovatele (MU IB 2)
e databaza min. 30 — 40 kontaktov v okrese,
« 1 tematické alebo siet'ovacie stretnutie za polrok,
e zdokumentované pripady spoluprace medzi organizaciami.

5.3 Data, ucenie sa a spatna vazba

InNfoBODKY funguju ako zdroj kvalitativnych informacii o potrebach obcianskej spolocnosti v
kraji.
Tieto informacie su vyuzivané pri:
e nastavovani grantovych schém TTSK,
e tvorbe verejnych politik,
e planovani podpory obcianskej spolo¢nosti.
Zber dat a spatna vazba
InfoBODKY zbieraju informacie napriklad o:
o témach konzultacii,
e opakujucich sa problémoch organizacii,
¢ novych komunitnych iniciativach.
Pracovna napln
e zbierat kvalitativne data o potrebach MVO,
e spolupracovat pri polroénych mapovaniach potrieb,
o identifikovat nové trendy v regiéne.
Meratelné ukazovatele (MU IB 3)
e 2 vstupy do zberu dat ro¢éne,
o identifikované min. 3 opakujice sa potreby alebo bariéry,
e spolupraca pri priprave vystupov pre KIRA a TTSK.

5.4 Komunikacia a znacka

KFa€ovu koordinaénu ulohu v tomto procese zohrava projektovy manazér projektu
infoBODKY.

Projektovy manazér:

zastre$uje systematické prepajanie infoBODIEK s oddeleniami VUC TTSK,
podporuje spolupracu s mestami a obcami,

zabezpeduje tok informacii o grantoch, projektoch a aktivitach kraja,
koordinuje spatnu vazbu z terénu smerom k TTSK.

Zabezpedluje, Ze infoBODKY funguju ako suéast’ Sirsej infrastruktary spoluprace medzi
ob¢ianskou spolo¢nost'ou a verejnou spravou.
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InNfoBODKY poskytuju spatnu vazbu o potrebach organizacii, identifikovanych bariérach a
prilezitostiach pre rozvoj komunit. Tieto informacie su nasledne vyuzivané pri nastavovani
grantovych schém, participativhych procesov a dalSich krajskych politik.

Tato uloha projektového manazéra zabezpeluje, ze infoBODKY nefunguju izolovane, ale
ako sucCast SirSej infrastruktiry spoluprace medzi obcianskou spolo¢nostou a verejnou
spravou v Trnavskom samospravnom kraji.

InNfoBODKY su jasnou suc€astou regionalnej siete podpory obcianskej spoloCnosti, ktoru
koordinuje KIRA. Ich ulohou je zabezpecit tok informacii medzi lokalnym prostredim a
krajskou Urovriou.

Pracovna napln

pravidelna komunikacia s koordinatorom projektu,
ucast na online stretnutiach siete,
sprostredkovanie spatnej vazby z terénu,
zdielanie dobrej praxe medzi infoBODKAMI.

sprostredkuvat’ spatnu vazbu z terénu smerom ku KIRA a TTSK,
e spolupracovat s Europe Direct Trnava (KIRA)

5.5 Praca s webom infobodky.tvorimekraj.sk

Web je centralnou komunikaénou platformou projektu.

InNfoBODKY:
e poskytuju obsah pre web,
e zdielaju lokalne aktuality a pozvanky,
e aktualizuju kontaktné udaje,
e Vvyuzivaju web ako informacny nastroj pre MVO.

Meratelné ukazovatele (MU IB 4)

min. 1 obsahovy vstup za stvrtrok,

aktualne kontaktné udaje pocas celého roka,

vyuZzivanie webu pri komunikacii s MVO,

ucast' na min. 80 % spoloénych online stretnuti,
poskytnuté kvalitativne podklady pre polroéné hodnotenie

IB nie je zodpovedna za technicku spravu webu, ale za obsahovy vstup a aktualnost
informacii.

6. Implementaény ramec

Siet infoBODKY funguje na zaklade:
e otvoreného vyberu partnerov,
e zmluvnej spoluprace,

e metodickej podpory zo strany KIRA.

Kazda infoBODKA pripravuje:
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e roc¢ny plan €innosti,
e plan vyuzitia rozpoctu.
Hodnotenie fungovania prebieha:

e priebezne na mesaénych online stretnutiach,
o komplexne kazdych 6 mesiacov.

7. Udrzatel'nost’ projektu
Udrzatelnost infoBODIEK je postavena na:
¢ stabilnom personalnom zabezpeceni,
¢ lokalnom zazemi a komunite,
o systematickom odovzdavani know-how.
Pracovna napln
e dokumentovat kontakty a spoluprace,
e budovat lokalnu siet’ partnerov,
e zabezpedit' kontinuitu fungovania — v ramci akénej skupiny, ob&ianskeho zdruzenia,
v spolupraci s mestom.
Meratelné ukazovatele (MU IB 7)
e zakladna dokumentacia kontaktov,

e schopnost odovzdania agendy,
o stabilita fungovania poCas roka na zaklade zmluvy.

Aktivity infoBODKY
(zakladné minimum, ktoré vychadza z evaluacie projektu 2025)

Mesaéne Stvrtroéne

O individualne konzultacie s MVO 0 obsahovy vstup pre web

O komunikacia s koordinatorom 1B O aktualizacia databazy kontaktov

[0 sledovanie potrieb v teréne O zhodnotenie vyuzitia rozpoctu
Polroéne Roéne

O uCast na hodnotiacom stretnuti O ro€ny plan a vyhodnotenie €innosti

0 vstup do zberu dat o potrebach MVO O zhodnotenie prinosu pre komunitu
O sebareflexia fungovania IB O navrhy na zlep$enie projektu infoBODKY

IB je hodnotena:

podla plnenia zakladného minima,
kvality prace s komunitou,

aktivnej spoluprace v sieti,

schopnosti reagovat’ na potreby regiénu.
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8. Prevadzkuje ,,Vypozicovnu*

e dokumentuje zakladné procesy (kontakty, kalendar, informuje o dostupnosti veci),
e priloha ¢.3 dokument o vypoZzi¢kach

9. Skolenia IB
Ak to bude mozné, po kazdom Skoleni budu dodané od Skolitela aj podklady k téme:

navody

zakladné info

prava a povinnosti

zakonné terminy

vzory zmluv a zakladnych dokumentov.

S danymi podkladmi bude disponovat koordinator a aj jednotlivé infoBODKY. Kvalitne
vypracované podklady, na zaklade ktorych mézu poskytovat skutoCnu, konkrétnu pomoc
MOV, su podmienkou k vykonavania sluzby IB.

Grantové vyzvy a dotaéné programy (TTSK, ministerstva, nadacie, EU), projektovy
manazment

pisanie projektov a grantovych Ziadosti
rozpocet projektu

riadenie projektu (projektovy cyklus)
hodnotenie projektov

grantové programy TTSK, ministerstiev a EU
meranie dopadu projektov

Pravo a fungovanie neziskovych organizacii

zaloZenie obcCianskeho zdruzenia

legislativa neziskovych organizacii

stanovy, organy OZ

uctovnictvo a dane (zakladné finan&né povinnosti) v neziskovom sektore
transparentnost’ a verejné financie

Komunitny rozvoj a participacia

participativne planovanie, participativny rozpocet
facilitacia komunitnych stretnuti

praca s dobrovolnikmi

budovanie partnerstiev (samosprava — obciansky sektor)

Siet'ovanie a spolupraca
e networking a budovanie partnerstiev
o facilitacia workshopov a diskusii
e moderovanie verejnych stretnuti

Komunikacia a marketing pre neziskovky
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PR a komunikacia neziskovych organizacii

socialne siete pre projekty

fundraising a darcovstvo

storytelling projektov

Digitalne nastroje

projektové nastroje (Trello, Asana)

online formulare (Google Forms)

praca s datami a mapovanie potrieb komunity
zaklady Al nastrojov pre projekty

GDPR

Rozpocet

1 infoBODKA = 1 000 €/ rok (mimo mzdovych vydavkov)
8 infoBODIEK = 8 000 € / rok spolu

1. Technické a digitalne zabezpecéenie

evaluacia jasne pomenovala techniku a softvér ako slabé miesto,
bez techniky IB nemdze byt oporou inym MVO,

dlhodoby efekt (nie jednorazova spotreba),

technika zvy3uje profesionalitu, déveryhodnost a efektivitu.

Priklad:
e notebook / repasovany notebook / tablet (Ciasto¢né krytie),
¢ licencie (Office, Canva Pro, Zoom, cloud),

2. Workshopy, siet'ovanie a obsahové aktivity

e hromadné cielené podujatia,
o kvalita, nie kvantita
e |IB maju robit malé, tematické, praktické stretnutia (workshopy).

Priklad:
e honorar lektora / facilitatora (aj symbolicky),
o material na workshop (tla¢, pomécky),
e prenajom priestoru (ak nie je vlastny),
e spoluorganizacia s inym subjektom (cost-sharing).

3. Obcerstvenie

o neformalnost = dévera,
e catering - nastroj budovania vztahov,
e spotrebnd polozZka (limitovana).

Priklad:
e jednoduché obcerstvenie (kava, €aj, voda, kolac¢) na workshopy a stretnutia,
e podpora lokalnych dodavatelov (pekarne, kaviarne)

10
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Praca s rozpo¢tom infoBODKY
e vyuziva roCny rozpocet 1 000 € mimo mzdovych vydavkov v sulade so stratégiou:
o technika a softvér,
o workshopy a obsah,
o obgerstvenie
e planuje vyuZzitie rozpo&tu vopred (roCny plan),
e vyhodnocuje prinos vydavkov pre komunitu a siet.

Pracovna napln

e planovat a vyuzivat ro¢ny rozpocCet 1 000 € v sulade so stratégiou,
o uprednostniovat technické a obsahové zabezpecenie,
e vyhodnocovat prinos vynaloZzenych prostriedkov.

MU IB Rozpocet

e rozpocet vyuzity v sulade s pravidlami,
e jednoduché vyhodnotenie prinosu vydavkov,
e bez zasadnych nedostatkov pri kontrole.

Priklad

Kazda IB si koncom roka pripravi plan aktivit a plan rozpoctu. Za€iatkom nového roka sa
dané plany arozpoéty potvrdia a na zaklade toho sa budu rieSit VO, rdmcové zmluvy
a objednavky, ktoré sa vzdy budu fakturovat na KIRA n.o. Koordinator si bude viest ku
kazdej IB informacie o platbach.

Priklad:

o IB1 si urdi: dataprojektor, notebook, 3 workshopy aod koho, 10 stretnuti
s obc&erstvenim

o IB2 si urci: notebook, 2 workshopy a od koho, 11 stretnuti s ob&erstvenim

o IB3 si urci: dataprojektor, 4 workshopy a od koho, 10 stretnuti s ob¢erstvenim

Atd... tak Koordinator spolu s oddelenim VO a s ostatnymi projektovymi manazérmi si pozru
€¢o sa musi kupit' aj k ostatnym projektom a potom sa spravi spolo¢ny prieskum na data
projektory, notebooky, obCerstvenie, vzdelavanie a to znamena Ze vSetko sa bude fakturovat
na KIRA apotom sa jednotlivo bude ,strhavat“ zjednotlivych rozpoctov IB.

Teda vyuctovanie bude pausalne ale cez koordinatora na zaklade planu rozpoctu.

Zaver
Stratégia projektu infoBODKY predstavuje prechod od pilotného modelu k stabilnej
regionalnej infrastruktire podpory obcianskej spolo¢nosti. Vytvara ramec, ktory reSpektuje
lokalne Specifika, no zaroven prinasa jasné ciele, o€akavania a smerovanie. infoBODKY sa

tymto stavaju nielen sluzbou, ale aj strategickym partnerom Trnavského samospravneho
kraja pri rozvoji komunit a participacie.
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